PREPARATE SIN FRONTERAS

DIPLOMADO EN TELEFONIA IP:
INTEGRACION DE VOZ, DATOS ¥ VIDEO;
CALL CENTER, TECNOLOGIAS ¥ APLICACIONES.

Especializate en el usc y aplicaciones de:

0

Redes basadas en el protocola IP,

O Estandares y Disefc de Redes ValP,

2 Tecnologias y Aplicaciones Call Center

0 Red Pdblica Convergente: Servicios y Aplicaciones.

TALLERES FRACTICOS EN NUESTRO LABORATORIO
ESPECIALIZADO EN CALL CENTER Y TELEFONIA IP.

CLASES PRESENCIALES ACOMPANADOS

DE UNA PLATAFORMA ELEARNING.

MODULD  ESPECIALISTA EN DISENO E IMPLEMENTACION DE REDES IP

MOPULD : ESPECIALISTA EM REDES DE ALTA VELOCIDAD COMN CALIDAD DE SERVICIO.
MODULD lil: ESPECIALIZACION EN CVOICE,

MODULD IV: ESPECIALIZACION EN TELEFONIA IP BASICA,

MODULO ¥: ESPECIALIZACION EN TELEFOMIA P AVANTZADA

Dirigide a: profesionales y demds personas gue laboran en gl drea de:
Call Centar, Redes de dates a2 Nivel de Soperte técnico,
Administracion, Dissno, Consultoria, Operacion y Desarrolla.

DURACION x MODULO: 40 HORAS.

lreluye una Certificacldn & modula
+ Titule del Diplomada.
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